
République Française Délibération n°2023-231 du 23/11/23

Le jeudi 23 novembre 2023, le Conseil communautaire de Châteauroux-
Métropole, qui s'est réuni en séance ordinaire et publique à la Mairie
dans la salle habituelle de ses séances, par convocation en date du 15
novembre 2023 et sous la Présidence de M. Gil AVÉROUS, Président, a
délibéré.

Délibération affichée et 
exécutoire le :

Présents (46) : M. Gil AVÉROUS, Mme Chantal MONJOINT, M. Jean-Yves
HUGON,  Mme  Catherine  RUET,  M.  Roland  VRILLON,  Mme  Florence
PETIPEZ,  M.  Brice  TAYON,  Mme  Imane  JBARA-SOUNNI,  M.  Philippe
SIMONET,  Mme  Stéphanie  GALOPPIN,  Mme  Christine  DAGUET,  M.
Denis MERIGOT, Mme Monique RABIER, Mme Catherine DUPONT, M.
Dominique  TOURRES,  M.  Charles-Henri  BALSAN,  M.  Eric  CHALMAIN,
Mme  Liliane  MAUCHIEN,  M.  Michel  GEORJON,  Mme  Nahima
KHORCHID,  M.  Tony  IMBERT,  M.  Maxime  GOURRU,  M.  Gilles
CARANTON, Mme Sabine DESMAISON, M. Didier BARACHET, M. Marc
FLEURET,  Mme  Delphine  GENESTE,  M.  Fabien  BISTON,  Mme  Marie
SALLÉ, M. Luc DELLA-VALLE, Mme Danielle FAURE, M. Christian BARON,
M. Marc DESCOURAUX, M. Jacques BREUILLAUD, M. Didier DUVERGNE,
Mme  Danielle  DUPRÉ-SÉGOT  ,  M.  Bruno  PALLEAU,  Mme  Valérie
LEGRÉSY, M. Jean-Michel FORT, M. Olivier VIGNAU, M. Gilbert BLANC,
M. Ludovic RÉAU, Mme Brigitte VOITIER, M. Henri LORY, M. Philippe
GUERINEAU, M. François JOLIVET.

Excusé(s)  (7) :  Mme  Christelle  PALLEAU.  Mme  Frédérique  GERBAUD
ayant donné procuration à M. Jean-Yves HUGON, M. Stéphane ZECCHI
ayant donné procuration à Mme Chantal MONJOINT, M. Damien NOEL
ayant donné procuration à Mme Florence PETIPEZ, Mme Alix FRUCHON
ayant  donné  procuration  à  Mme  Christine  DAGUET,  Mme  Pascale
BAVOUZET  ayant  donné  procuration  à  M.  Didier  DUVERGNE,  Mme
Martine LACOTTE ayant donné procuration à M. Christian BARON.  

33 : Rapport d'activités du M.A.C.H. 36 pour l'année 2022 

Par délibération en date du 10 novembre 2021, le Conseil Communautaire a validé la Délégation de
Service Public du M.A.C.H 36 à la société S-PASS.

S-PASS soumet le rapport d’activités 2022 du M.A.C.H. 36 qui a pour objet de dresser le bilan de
l’activité et d’apporter une information à l’ensemble des élus.

Ce même rapport a également été présenté lors de la séance de la Commission Consultative des
Services Publics Locaux du 10 octobre 2023, conformément aux dispositions du Code Général des
Collectivités Territoriales

Il est proposé au Conseil communautaire d’approuver le rapport d’activités du M.A.C.H. 36

27/11/2023



Suite à une discussion, le Conseil communautaire approuve le rapport à l'unanimité .

#signature#

Le Président,                                                                       Le Secrétaire de séance           

M. Gil AVÉROUS                                                                 M. Didier BARACHET
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Nous engageons de pro-
fondes réflexions au sein de 
nos métiers afin de proposer 
de nouveaux services, de 
nouvelles idées mettant en 
valeur notre expertise et nos 
équipements.

Le respect des
engagements
et des hommes

La SAS MACH 36 bénéficie 
d’une image de marque et d’un 
sérieux porté par ses hommes 
et ses femmes : nous inves-
tissons dans le respect et la 
reconnaissance que nous leur 
devons. Nous cultivons l’esprit 
d’entreprise et développons 
l’excellence.

Nos valeurs

Le 1er janvier 2022, Châteauroux Métropole et la société S-PASS TSE, associée au promoteur local AZ PROD, ont conclu  
un contrat pour la gestion et l’exploitation de la salle de Spectacle Le M.A.CH 36 à Déols pour une durée de 8 ans.
Dans le cadre du contrat de délégation de service public 2022 / 2030, la SAS MACH 36 produit chaque année un rapport d’activité 
sur le service public délégué.
Ce premier rapport d’activités couvre la période du 1er janvier au 31 décembre 2022.
Les éléments présentés ci-après sont conformes à l’Article 38 du contrat de délégation.

S-PASS TSE & LA SAS MACH 36

S-PASS TSE est un expert de la concession au service des territoire. Notre société assure l’exploitation, la gestion 
et l’animation, en France, d’un réseau de 20 salles à vocation culturelle, sportive et événementielles.
La SAS MACH 36, filiale du Groupe S-PASS TSE, assure la gestion du présent contrat en région.  

Édito

Préambule

S o m m a i r e

3

La créativité
et l’innovation

Notre professionnalisme et 
notre rigueur sont reconnus 
par nos clients et usagers 
depuis plus de 30 ans, en 
proposant aux collectivités 
une expertise, des com-
pétences et un savoir-faire 
unique en tant que conces-
sionnaire.

La qualité
de service

Par une politique de contenu 
sérieuse, à l’échelle du groupe 
SPASS-TSE, nous apportons 
à nos délégants une offre dé-
passant le simple cadre de la 
gestion d’un équipement.

La volonté d’animation 
des territoires

Cr
éd

its
 p

ho
to

s 
: M

.A
.C

H 
36

 / 
S-

PA
SS

-T
SE

 

2

L’année 2022 – La reprise tant attendue dans notre secteur d’activité !
Après une période trouble en raison de la crise sanitaire en 2020 et 2021, l’année 2022 s’est confirmée comme 
l’année de la reprise de notre activité !
Cette reprise a malheureusement été impactée par la crise économique résultant des tensions internationales 
et de la guerre en Ukraine avec pour conséquence une baisse du pouvoir d’achat des Français et une 
augmentation des prix des matières premières et du personnel intervenant.
Concernant l’impact de la hausse du prix de l’énergie, cette dernière n’a pas impactée fortement notre activité 
(tarifs de l’énergie négociés au niveau groupe jusqu’à fin 2022) mais impactera fortement l’activité 2023.
Ces crises successives ont provoqué plusieurs changements sur notre secteur d’activité tant au niveau des 
organisateurs d’événements que des habitudes de consommation des « Publics » avec pour résultante une 
difficulté de projection sur notre activité.
En effet, l’activité « Concerts / Spectacles » a vu le Public revenir, mais pas encore au niveau des remplissages 
d’avant crise et avec des réservations qui se font de plus en plus tardivement pour les spectacles programmés. 
Également, étant donné l’augmentation générale des tarifs et les fortes tensions sur l’emploi des techniciens dans 
notre secteur, les équilibres économiques des productions s’avèrent de plus en plus précaires, particulièrement 
sur des territoires comme Châteauroux. 

32%

48% 30% 22% 19%

18%

49%

LES PRINCIPALES TENDANCES
Des habitudes qui pourraient changer après la crise

Le pouvoir d’achat, la préoccupation majeure 
pour se rendre au spectacle

La moitié des spectateurs de «live» pense plus souvent  

à réduire  
leurs habitudes  
à l’avenir

l’autre moitié  
ne les changeront pas

ont moins 
d’argent 

disponible 

ont moins envie 
de se déplacer 
dans une salle

ont peur 
d’attraper 
la Covid

se consacrent 
à d’autres 
activités

que les augmenter 

Source enquête prodiss « le baromètre du live 2022 »

Malgré un contexte global qui reste compliqué, selon 
l’étude « le baromètre du live » réalisée par le PRODISS, 
jamais autant de français n’ont jugé que le spectacle 
vivant luttait contre l’ambiance de crise.
Nous partageons bien évidemment ce constat sur le fait 
que le « concert live » restera une activité essentielle des 
Français pour se divertir, sortir de la morosité ambiante 
et partager des moments conviviaux en famille ou entre 
amis
Nous sommes prêts à faire face à la transition qui est en 
train de s’opérer dans notre secteur et plus motivé que 
jamais pour proposer des manifestations de qualité au 
Public et ainsi faire rayonner notre territoire !
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Programmation
The Rabeats  

le 27 février 2022

14 spectacles et concerts 
accueillis 15 spectacles et concerts 

Dont 4 annulations et 1 report

Réalisé

6 événements éco 6 événements éco

Réalisé

8 spectacles  
en « formule club » 0 spectacle en « formule club »

NON  Réalisé

2 spectacles produits 0 spectacle produit

NON  Réalisé

Réalisé

21
manifestations

accueillies

La création d’une formule « club »

Travaux d’améliorations / investissements

Mise en place et investissement Réalisé

Réalisé / non réalisé / en cours

Création et démarchage de partenaires et clients « VIP »

Matériel contrôle d’accès

Armoire électrique « arrière scène »

Caisse enregistreuse « bar »

Mobilier Bar

Matériel Electroménager

Investissement son, structure et lumières

Offres constituées mais pas encore de réel démarchage – 
à venir sur 2023

Acquisition de 6 PDA « contrôle d’accès » et mise  
en place de l’interface avec connexion serveur distance 
pour la récolte des données

Ajout de puissance sur l’armoire vidéo en arrière  
scène pour répondre aux besoins actuels  
des « grosses productions »

Acquisition de 2 caisses + logiciel « bar »

Acquisition de mange debout

Acquisition d’un nouveau piano pour le catering

Acquisition d’un parc de matériel son, lumière  
et Structure pour la création d’une formule club

Maintien de l’attractivité

7



Exploitation

CHAPI
TRE 2 98

Bernard Lavilliers 
le 24 novembre 2022
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Rétrospective 2022
rappel des événements clés

Accueil de notre première 
manifestation à l’occasion 
de la convention annuelle 
Crédit Agricole centre Est.

Show « N’oublier pas les paroles »

Accueil de notre 1er concert 
avec THE RABEATS

Concert de Julien CLERC

Spectacle de A. IVANOV

FORUM DE LA MODE
Show VERONIC DICAIRE

Concert de DADJU

Show Miss France

Concert Bernard LAVILLIERS

JANVIER
27

MARS
11

AVRIL
15

AVRIL
2

FÉVRIER
27

AVRIL
28

MAI
4

DÉCEMBRE
9

NOVEMBRE
24

DÉCEMBRE
17



12 13DATE MANIFESTATION PRODUCTEUR  
DE LA DATE

PROMOTEUR 
LOCAL FRÉQUENTATION C.A HT CHARGES HT  

(hors fluides)

27/02 THE RABEATS GINGER PROD AZ PROD 658 pers. 6 412 € 4197 €

11/03 ALBAN IVANOV AZ PROD AZ PROD 1 676 pers. 12 263 € 5 061 €

02/04 JULIEN CLERC GILBERT COULLIER 
PRODUCTION AZ PROD 760 pers. 6 215 € 4 700 €

15/04 N’OUBLIEZ PAS  
LES PAROLES

CORNOLTI  
PRODUCTIONS

CHEYENNE 
PROD 1 862 pers. 12 591 € 5 751 €

04/05 VERONIC DICAIRE LES 2 BELGES  
PRODUCTION AZ PROD 923 pers. 8 299 € 4 041 €

07/05 LES ANNES 80’ AZ PROD AZ PROD 1 436 per. 11 939 € 4 498 €

13/05 POP LEGENDS RICHARD WALTER 
PRODUCTIONS AZ PROD ANNULÉ 2 500 € -

25/06 INES REG NOUEVA PRODUCTION AZ PROD ANNULÉ 2 500 € -

12/11 ALDEBERT LE MUR DU SONGE AZ PROD 894 pers. 7 633 € 4 530 €

18/11 KILLER QUEEN - KANTIKE 
PROD REPORTÉ - -

19/11 ABBORN  
GENERATION ABBA LGP SPECTACLES KANTIKE 

PROD ANNULÉ 2 142 € -

20/11 LES CHEVALIERS DU FIEL F. PRODUCTIONS EUTERPE 
PRODUCTION 1 062 pers. 8 819 € 3 610 €

24/11 BERNARD LAVILLIERS GILBERT COULLIER 
PRODUCTION AZ PROD 1 426 pers. 10 889 € 4 142 €

03 &  
04/12

LE PLUS GRAND CABARET 
DU MONDE (2 séances) LOOPING PRODUCTION AZ PROD ANNULÉ 7 500 € -

09/12 DADJU OLYMPIA PRODUCTION AZ PROD 2 995 pers. 19 854 € 7 026 €

TOTAL 13 692 pers. 119 557 € 47 557 €

Concerts/ 
spectacles

15
Séances

16
Jours

d’occupation

17

Les concerts/spectacles

Nous avons malheureusement dû faire face à 4 annulations :
 • POP LEGENDS en raison d’un manque de remplissage
 • INES REG en raison d’un manque de remplissage
 •   ABBORN - GÉNÉRATION ABBA en raison d’une incapacité financière de la 

production
 •  LE PLUS GRAND CABARET DU MONDE (2 séances) en raison de l’annulation 

globale de la tournée sur l’ensemble du territoire
Et 1 report : KILLER QUEEN (même production que ABBORN - GÉNÉRATION ABBA donc 
risque majeur d’annulation de la date reportée en avril 2023).

Détail par manifestation :

Au total, en 2022 :

Introduction à l’exploitation

Comme présenté dans l’édito, l’année 2022 est l’année de la reprise tant attendue pour notre 
secteur d’activité. Cette reprise a malheureusement été impactée par la crise économique et un 
changement de mode de consommation du Public. Tous les acteurs de notre secteur d’activité 
doivent à présent composer avec une plus grande incertitude en termes de fréquentation 
Public qui n’est pas revenu à la hauteur des chiffres d’avant crise sanitaire.

Ajouté à ce contexte général au niveau national, nous avons pu constater que la salle est 
complétement sortie des réseaux des productions nationales. Ces dernières n’ont en effet pas 
ou plus le réflexe de réservations du M.A.CH 36 dans le « routing » des tournées construites.

Malgré ce contexte compliqué, pour la première année d’exploitation de cette DSP, le bilan de 
l’activité est globalement positive. 

En effet, de nombreux artistes de toute esthétique ont foulé la scène du M.A.CH 36. Nous 
avons en effet accueilli une programmation diversifiée allant du spectacle Jeune Public avec 
ALDEBERT jusqu’à la musique urbaine avec DADJU en passant par des concerts de variété 
tels que Bernard LAVILLIERS ou Julien CLERC. Ajouté à cela les événements économiques, 
nous avons accueilli au total 20 manifestations pour 34 jours d’exploitation.
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Du côté des manifestations économiques, le M.A.CH 36 a accueilli 6 événements et  
a notamment eu le privilège d’accueillir l’élection Miss France 2023.
Cela représente donc :

Détail par manifestation :
 

Nous souhaitons relever les points suivants sur cette activité :

 •  La convention Crédit Agricole s’est déroulée en effectif public réduit en raison 
des incertitudes de l’organisateur sur les protocoles à suivre en cas de grand 
rassemblement

 •  Le BIG TOUR a permis de démontrer notre réactivité et notre adaptabilité en raison 
du délai imparti pour la préparation de la date (rapatriement de la manifestation 48h 
avant le jour j dans notre salle en raison des risques météorologiques)

 •  L’enchaînement global des manifestations économiques de décembre (+ concert 
DADJU) en pleine préparation de la date MISS France a également été un vrai 
défi logistique et humain en raison du grand nombre de changements techniques  
et scéniques effectués sur cette période.

Zoom sur l’élection  
Miss France 2023

400
personnes 
accueillies

Côté
Organisation

2 900
spectacteurs

En salle

8,1
millions

Téléspectateurs  
à travers le monde

36
tonnes

Matériel
accroché

2
chapiteaux
extérieurs

Montage
extérieur

140

Points
d’accroche

Le 17 décembre 2023, le M.A.CH 36 a eu le privilège d’accueillir l’élection Miss France 2023, 
émission la plus regardée sur le territoire national et nécessitant donc une lourde logistique  
de préparation et d’accueil.
Cette manifestation est également un défi technique pour des salles de notre calibre étant donné  
le nombre de points d’accroche et le tonnage y afférent.
En effet, cette manifestation représente 10 jours de montage / démontage et une journée 
d’exploitation.
Du côté organisateur, ce sont pas moins de 400 personnes à instant t le jour de la manifestation  
et 200 personnes à un instant t en préparation qui ont été accueillies sur notre site.
Côté billetterie Grand Public, nous avons accompagnés et pris en charge la commercialisation  
de la date avec succès avec une date complète en 1h sur le quota de vente internet du MACH 36  
et en 4h à l’Office de Tourisme de Châteauroux.
Cette élection était un fort enjeu pour la collectivité et nous pouvons constater la réussite  
de cette aventure !

Événements économiques

Jours
d’occupation

20
Manifestations

6

DATE MANIFESTATION ORGANISATEUR FRÉQUENTATION C.A HT CHARGES HT  
(hors fluides)

27/01 CONVENTION CREDIT 
AGRICOLE CREDIT AGRICOLE CENTRE OUEST 500 pers. 12 529 € 5 744 €

28/04 FORUM DE LA MODE LYCEE « LES CHARMILLES » 700 pers. 6 293 € 2 295 €

13/09 BIG TOUR LIVE NATION 780 pers. 9 305 € 4 261 €

10/12 ARBRE DE NOEL DEPARTEMENT DE L’INDRE 582 pers. 5 016 € 1 164 €

11/12 ARBRE DE NOEL CSE INTERNATIONAL COOKWARE 612 pers. 5 616 € 3 043 €

17/12 ELECTION MISS FRANCE CHÂTEAUROUX EVENTS 2 900 pers. 80 781 € 56 667 €

TOTAL 6 074 pers. 119 539 € 73 174 €

L’élection MISS France 2023 en quelques chiffres :
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Attractivité & activité 2022

Avec un total de 31 jours d’occupation en 2022,  
le M.A.CH 36 affiche un taux d’occupation  
de 11%*.
*Le calcul du taux d’occupation exclu 3 mois de la période estivale  
qui correspondent traditionnellement à une période sans activité  
(15 juin au 15 septembre).

La crise sanitaire, couplée avec la crise économique actuelle, provoque une baisse globale 
des fréquentations et une augmentation des coûts (inflation des prix) pour les productions. 
Ainsi, nous constatons une mutation dans le réflexe de construction des tournées  
avec une baisse de nombre de dates sur une tournée (20 à 30 dates aujourd’hui contre  
40 à 50 auparavant) et une concentration de ces dernières sur les grosses agglomérations.
En effet, cela « garanti » aux producteurs un minimum de recette permettant d’assurer 
l’équilibre de leur tournée.
En parallèle, les artistes moins « bankable » se produisent de plus en plus en cession ou sur 
des salles pré-équipées pour optimiser les coûts.
Pour faire face ces problématiques, nous avons anticipé 2 solutions cohérentes que sont :
•  la production / coréalisation de concerts avec les productions sur les artistes  

« mainstream » pour les accompagner dans leur risque 
•  la création de la formule club qui permet de proposer une location avec une salle  

pré-équipée.
Ces deux solutions n’ont malheureusement pas pu être enclenchées dès 2022 pour les 
raisons suivantes :

• Production / coréalisation :
 -  Timing un peu court pour faire de la production / coréalisation sur 2002 avec une 

arrivée au 1er janvier 2022 (les pistes explorées n’ajoutaient pas de dates à leur 
tournée initiale)

 -  Beaucoup de tournée sur des dates de report dû à la période COVID donc pas 
d’ajout de dates aux tournées

• Formule club :
 -  Le temps de recrutement du régisseur général (arrivée en février 2022)
 -  Le temps de bien appréhender la salle et le fonctionnement de cette formule pour 

optimiser l’investissement
 -  Un temps d’approvisionnement du matériel acheté plus long et des incertitudes 

sur ce dernier en raison des problèmes logistiques des fournisseurs (rupture 
de matériel en stock, problème d’approvisionnement en raison du contexte 
international…)

Nombre de jours de spectacles et concerts 16 programmés // 10 réalisés

Nombre de jours de manifestations économiques 6

Nombre de jours de montage/démontage 15 programmés // 14 réalisés

Total Journées d’occupation 31 programmés // 24 réalisés

Taux
d’occupation

en 2022

11%

Les chiffres clés

Les gratuités de l’agglomération

 Du 1er juillet au 31 décembre 2022
Fréquentation 

totale

spectateurs
19 766Nous avons accueilli 19 766 personnes 

toutes activités confondues en 2022. 

La fréquentation moyenne des spectacles est de 1 369 spectateurs sur les 10 représentations 
accueillies (avec une oscillation entre 658 et 2 995 spectateurs). Le prix moyen du billet à 42,35 € HT 
reste dans la moyenne nationale. 

Le contrat de délégation prévoit que Châteauroux métropole bénéficie de la gratuité du locatif pour 
2 jours de manifestations par an et 4 jours de montage / démontage.
L’intégralité de ces jours ont été octroyé pour l’élection Miss France 2023.

SPECTACLES CUMUL
Nombre de concerts/spectacles* 16
Dont Assis 12
Dont Assis / Debout 4

Humour 3
Chanson / Variété 10

Spectacle 3
Nombre total de spectateurs 13 692
 Dont spectateurs payants 12 217
 Dont spectateurs gratuits 1 475

Prix moyen du billet (1)** 42,35 €

Fréquentation moyenne par spectacle 1 369 pers.

MANIFESTATIONS ECONOMIQUES CUMUL
Nombre de manifestations accueillies 6
Nombre de participants 6 074

Gratuités Châteauroux Métropole  
(2 jours exploitation + 4j montage/démontage) 6

* Dont 5 annulations et 1 report
** Prix moyen = Recette producteur/nombre de spectateurs payants



Communication 
Inline & Offline
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DADJU 
le 09 décembre 2022
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Afin de communiquer auprès de notre Public,  
nous avons fait le choix d’un mix média mêlant  
le digital, les insertions dans la presse, les campagnes 
d’affichage grand format, les campagnes SMS et  
les partenariats avec divers acteurs locaux.

Budget communication

29,7K€

Afin de présenter notre programmation, nous avons identifiés 2 acteurs locaux majeurs :
1. La nouvelle République :
 • Les insertions presse dans le PQR
 •  Les insertions presse dans les suppléments de la Nouvelle République (Supplément 

éco et supplément Noël)
 • Les campagnes SMS :

 • Campagne de journaux offerts + Interview Directeur pour le lancement de saison

Les differentes campagnes de communication

2. JC DECAUX :
 • Affichage grand format
 • Campagne écran ville

• Progression de 256,2% de visites sur notre page
• Progression de 51,3% du nombre de followers 

Facebook

• Progression de 100% de visites sur notre page

Instagram

Réseaux sociaux

Lieux : 
Châteauroux 19,7%
Bourges 2,7%
Déols 2,6%
Issoudun 2,6%
Argenton-sur-Creuse 1,6%
Buzançais 1,4%
Le Poinçonnet 1,4%
Vierzon 1,2%
Ardentes 1,1%
Le Blanc 1%

Facebook abonnés au 31 décembre 2022
11 211

68,9%

953

32 155
31,1%

de femmes

nouveaux 
abonnés

vues de la 
couverture de la 
page Facebook

d’hommes

Lieux : 
Châteauroux 17,3%
Déols 3,3%
Paris 3,1%
Le Poinçonnet 2,3%
Buzançais 2%

Instagram

abonnés392266

8 957
62,3% 37,7%

nouveaux 
abonnés

vues de 
la couverture 

Instagram

de femmes d’hommes

La communication digitale fait désormais partie intégrante des stratégies de communication. 
Aussi, nous comptons développer et accroitre notre présence sur les réseaux sociaux.
A noté également une refonte de la charte graphique « réseaux sociaux » pour une meilleure 
identification des posts par le public.

Période le 1er décembre 2022

Format Marketing direct - SMS

Critères H/F, 25-65 ans,  
Châteauroux + 50 km

Expéditeur M.A.CH 36

Message

SOPRANO/SHAKA PONK/LES 
BODIN’S/ALDEBERT/TRYO/

BOODER/STÉPHANE PLAZA/B. 
LAVILLIERS/MESSMER… 

Bientôt au MACH 36 ! ” 
%URL%STOP au 36105

Budget net 1 950,00 € HT

12 500
Volume
vendu

99,52%
Taux de 

réception

2 146
Nombre
de clics

16,43%
Taux

de clics

13 125
Volume
d’envoi

63
Volume
d’erreur

13 062
Volume de 
réception

-  Nous avons envoyé 13 125 SMS, 13 125 personnes l’ont reçu sur une commande  
de 12 500 SMS. Le taux de réception est excellent avec 99,52%.

-  90 personnes se sont désabonnées, soit 0,69%. Un taux de désabonnement inférieur  
à 1,50% est satisfaisant.

-  Nous enregistrons également 2 146 clics sur le lien tracké soit 16,43% du volume 
envoyé, ce qui est excellent.
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À l’occasion de notre arrivée au M.A.CH 36, nous avons mis en place un nouveau site internet 
marchand : www.mach36.fr.
Intuitif, simple d’utilisation et permettant des réservations directement depuis notre site 
internet, ce dernier permet aux utilisateurs d’avoir une vision claire sur notre programmation, 
l’achat des places et les différents services proposées par le M.A.CH 36 (accès, partenaires…). 
En plus de l’interface front et back office, la mise en place de ce site s’accompagne d’un 
référencement optimal sur internet.
Voici quelques statistiques qui ressortent sur la fréquentation de notre site internet. 

Site Internet

La newsletter et mailings pro

Le profil des spectateurs (selon les ventes issues de notre site internet) : www.mach36.fr

Profil de l’acheteur sur le site internet

25/34 ans 45/54 ans 65+ ans18/24 ans 35/44 ans 55/64 ans
28,3% 14,7% 6,5%15,9% 24,7% 9,8%

HommeFemme
60,1% 39,9%

les principaux utilisateurs de notre site en France :

20,20% 10,92% 3,06%

Paris Châteauroux Bordeaux

55 985

Utilisateurs  
en 2022

90 202

Sessions

146,74€

Valeur moyenne
de la commande

En 2002, nous avons eu 90 202 sessions sur le site internet du M.A.CH 36 et plus de  
55 500 utilisateurs.
La répartition des utilisateurs est à 60% masculine.
Nous pouvons constater une fréquentation hétéroclite de notre site internet qui correspond à la 
programmation établie au M.A.CH 36.
Enfin, les connexions sont établies depuis Paris (20%) et Châteauroux (11%).
Côté vente, nous constatons que le concert de Shaka Ponk a généré le plus de CA de vente 
depuis notre site web.

Dans le cadre de la communication du M.A.CH 36, nous proposons une inscription à notre 
newsletter afin d’être informé de l’actualité de la salle. 
815 abonnés à la NL du Mach36 (contacts actifs au 31/12/22)
46,5% de taux d’ouverture moyen
9 campagnes ont été envoyées en 2022 dont :
 • Idées Cadeaux de Noël (1 573 envoyés, 758 ouvreurs, 48,2% de taux d’ouverture)
 • Halloween / Toussaint (711 envoyés, 431 ouvreurs, 60,7% de taux d’ouverture)
 • Fêtes des Pères (228 envoyés, 99 ouvreurs, 44% de taux d’ouverture)

13

Mach36 – Profils des spectateurs

Âge moyen des acheteurs Nombre de commandes par acheteursGenre des acheteurs 

Villes des acheteurs
Distance moyenne parcourue

Pour les manifestations tenues en 2022, nous comptabilisons 454 acheteurs pour 1 083 billets sur le site billetterie Mach36

14

Mach36 – Profils des spectateurs

Catégories des billets les plus venduesNombre de billet par tranche de prixMoyenne de billets par commande

Anticipation moyenne des achats Saisonnalité des commandes par mois Saisonnalité des commandes par jour

Pour les manifestations tenues en 2022, le mois 
de décembre a généré le plus grand volume de 
billets 

Le jeudi est le jour générant le plus de billets sur 
les manifestations de 2022
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Aldebert
le 12 novembre 2022

Les années 80’ – la tournée 
le 7 mai 2022



Responsabilité 
sociétale 
de l’entreprise

CHAPI
TRE 4 2726

N’oubliez pas les paroles
le 15 avril 2022
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Personnel

29

équivalent temps 
plein cumulé

5

Les différentes manifestations qui se déroulent au M.A.CH 36 nécessitent de faire 
intervenir des prestataires extérieurs, de type société de sécurité, agence d’intérim, 
société de nettoyage…

À notre arrivée, nous avons fait le choix, après étude de marché, de donner la primeur aux 
prestataires déjà présents sur site à condition que le fonctionnement avec ces derniers 
puissent être compatibles avec l’économie et le fonctionnement des manifestations.

Après des premiers tests non concluant avec l’entreprise d’insertion INTERMEDE, 
nous avons décidé de fonctionner avec une agence d’intérim pour la partie mise en 
configuration de la salle.

Conformément au contrat, l’équipe du M.A.CH 36 est composée de 2 permanents +  
la mise à disposition du directeur qui cumule ses fonctions avec le Centre Athanor 
situé à Montluçon. Tous les salariés sont sous la Convention Collective du Spectacle 
Vivant Privé. 
 

À notre arrivée, seule Mme Pluyaud a souhaité continuer l’aventure et a donc été intégré 
à la nouvelle société SAS MACH 36. Les autres collaborateurs sur site ont fait le choix 
d’un reclassement ou d’un départ de la Structure ne souhaitant continuer l’aventure au 
sein du M.A.CH 36.

Cette dernière a malheureusement connu des problèmes de santé qui l’ont arrêté entre 
le 29/07 et le 14/08/22 puis du 15/08 au 21/08/22 puis 29/08 au 12/09/22 puis du 12/09 
au 14/10/22 puis du 15/10 au 02/12/22 puis du 01/12 au 21/12/22 et enfin du 21/12/22 au 
15/01/23.

Face à cette situation, devant les dysfonctionnements et le retard pris sur différents 
engagements auprès de la collectivité, nous avons fait le choix de licencier Mme Pluyaud 
au 23/12/22 pour « désorganisation de travail ». En effet, ces arrêts à répétition, non 
anticipables et vu les responsabilités incombant au poste de directeur adjoint, nous ne 
pouvions recruter un remplaçant de façon temporaire.

Le poste de régisseur général était vacant à notre arrivée. Ainsi, avec le temps de 
recrutement, ce dernier a intégré les effectifs au 17/02/2022.

Le personnel permanent :

Les prestations liées, les équivalents temps plein

Poste Type de contrat Temps de travail annualisé 

Directeur de site Mise à disposition 108 jours

Directeur adjoint CDI 216 jours

Régisseur général CDI 1590 heures

Société Type de poste Nombre d’heure Équivalent temps plein

PCB Sécurité Agent sécurité, 
SIAPP 1 et 2 366 0,23

TOTEM EVENT Placeurs(es), 
contrôleurs, barmans 554  0,35

TOTEM SECURITE Sécurité 360 0,23

INTERMEDE Mise en configuration 197,5 0,12

CRIT INTERIM Mise en configuration 413,5 0,26

IO DESIGNER Mise en configuration, 
Bar 61 0,04

A.T.P.S Sécurité 1307,5 0,82

ONET Personnel ménage 607 0,38

INTERMITTENT Régisseur & technicien 246 0,15

En prenant en compte l’ensemble des volumes 
horaires lié à l’activité du M.A.CH 36, c’est l’équivalent 
de 5 postes à temps complet qui interviennent pour 
le compte du M.A.CH 36 (en comprenant les salariés 
de notre propre société).

Ces chiffres ne comprennent pas les personnels 
directement employés par les productions 
(intermittents, roads, …) et par nos autres prestataires 
et fournisseurs (traiteur, son, lumières, vidéo, …).



Technique 
et bâtiment

CHAPI
TRE 5 3130

Véronic Dicaire
le 04 mai 2022
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Technique et bâtiment

Concernant la maintenance des équipements et du bâtiment, nous avons fait le choix de 
sous-traiter les contrats avec différentes sociétés selon les lots suivants :

Concernant le bureau de contrôle, l’ensemble des lots est en contrat avec le bureau 
VERITAS pour une durée de 3 ans et un coût total annuel de 3 014 € HT.

LOT PRESTATAIRE DUREE 
CONTRAT COÛT HT

Incendie (SSI, désenfumage, RIA, Extincteurs, GES, 
source centrale et BES) + Electricité (BT et HT) INEO CENTRE 1 an 7 904,50 €

Ascenseur, portes 
et portails automatiques KONE 3 ans 1 910 €

CVC AXIMA 3 ans 20 437,75 € 
(3 trimestres)

Matériel scénique BC MAINTENANCE 1 an 6 290 €

OBJET PRESTATAIRE

Défaut CMSI INEO CENTRE

Présence commission de sécurité INEO CENTRE

Défaut INEO CENTRE

Intervention alarme anti-intrusion ETB Alarme

Dépannage coffre-fort HARTMANN TRESORERIE

Intervention panne chariot élévateur VIOUX DUBOIS

Nettoyage et détartrage lave-vaisselle AXIMA REFREGIRATION

Problème COM CMSI INEO CENTRE

La maintenance préventive :

OBJET PRESTATAIRE

Remplacement cartes fonction CMSI INEO CENTRE

Remplacement Déclencheurs couloir loge INEO CENTRE

Remplacement batterie alimentation électrique secourue du CMSI INEO CENTRE

Remplacement de l’ensemble des batteries suite à la maintenance du groupe électrogène INEO CENTRE

Remplacement Détecteur optique escalier accès plafond tech. INEO CENTRE

Création mode manuel éclairage hall  
(suite à la panne de la GTB) INEO CENTRE

Création mode manuel éclairage Extérieur (suite à la panne de la GTB) INEO CENTRE

Remplacement pressostats C6 et H  
(suite maintenance) INEO CENTRE

Remplacement disjoncteur HS arrière scène INEO CENTRE

Maintenance éclairage de sécurité INEO CENTRE

Remplacement 15 ampoules projecteurs grill INEO CENTRE

Défaut Terre CMSI INEO CENTRE

Changement tente entrée public KALIUM SERVICE

Les principales actions curatives :

OBJET PRESTATAIRE COÛT HT

Ajout d’un départ 250A dans le TGBT (besoin de puissance 
électrique supp. pour les grosses productions) INEO CENTRE 7 996,75 €

Achat kit épanoui pour l’arrivée 250A armoire arrière scène LA COULISSE 1 348 ,80 €

TOTAL HT 9 345,55 €

Les améliorations des équipements :

OBJET PRESTATAIRE COÛT HT

Matériel son (amortissement à partir du 01/01/23) MULTI SCENI 208 936,63 €

Matériel lumière (amortissement à partir du 01/01/23) MULTI SCENI 99 199,42 €

Matériel Structure (amortissement à partir du 01/01/23) MULTI SCENI 23 650,55 €

Matériel lumière (complément) JSF FRANCE 21 024 €

Caisse + licence bar JDC 9 220 €

PDA Contrôle d’accès SKIDATA 19 520 €

Mobilier (achat de mange-debout) DECHO CENTRE 4 526,88 €

Mobilier (achat d’un piano 4 feux pour le catering) DECHO CENTRE 1 822,50 €

TOTAL HT 387 899,98 €

Les investissements :

Les principales interventions sur site :
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223 475 kWh
d’électricité 20 368€ HT

257 m3

d’eau 2 813€ HT

Technique et bâtiment

163 239 KWh
de gaz 28 308€ HT

Suite à la panne de la GTB, une 
modernisation de cette dernière est en 
cours via Châteauroux Métropole et nous 
permettra d’affiner les différents réglages 
et optimiser ainsi les consommations.

Ayant un contrat national sur la fourniture 
du gaz et de l’électricité courant jusqu’à fin 
décembre 2022, l’augmentation du coût de 
la molécule n’a pas eu d’impact significatif 
pour l’année 2022. En revanche, l’impact 
sera réel en 2023 avec une augmentation 
d’environ 270 % du coût de la molécule.

Consommation de fluides

L’informatique
Un réseau performant est indispensable pour l’accueil des productions et un travail 
serein au quotidien.

Ainsi, pour toute la partie Réseau informatique, nous sommes sous contrat groupe avec 
le groupe AVA 6. Cette société assure l’infra réseau et tous les dépannages nécessaires 
sur notre partie informatique.

Nous avons également des frais d’utilisation des différents logiciels (SHOWDOO, CANVA, 
OFFICE…) ainsi que des frais d’hébergement pour notre site internet, serveur et des frais 
de maintenance sur les caisses bar notamment…)

Cette prestation représente un budget de 11 270 € sur 2022 dont voici  
les principales dépenses :

4,5K€

Audit informatique  
et MAJ réseau  

à notre arrivée sur site

4,2K€

Contrat AVA 6

1,5K€

SHOWDOO

1,1K€

Autres (licence CANVA  
PRO, office, hébergement 

site internet…)

AMELIORATION / ENTRETIEN DE L’EQUIPEMENT CUMUL  HT

Entretien et réparation bâtiment 7 303 €

Gros entretiens et réparations 0 €

Entretien et réparation matériel 3 711 €

P2 48 526 €

P3 9 346 €

Total/AN 68 866 €

Les frais par poste de dépense :

Communication avec le déléguant
Afin de fluidifier les échanges avec la collectivité sur les sujets « bâtiments », nous 
souhaitons mettre en place un process clair et opérationnel pour les différents acteurs. 
Ainsi, nous souhaiterions un organigramme de qui contacter et tenir informé en cas 
de soucis sur le bâtiment.

À partir de 2023, il est convenu de la mise en place d’une réunion trimestrielle avec 
les services de la collectivité pour faire un point d’étape sur l’avancée des sujets 
« bâtiment ».



Comptes 
d’exploitation & 
chiffres clés
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Dadju 
le 09 décembre 2022
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Comptes d’exploitation 
& chiffres clés

La SAS M.A.CH 36 filiale de S-PASS TSE, société exploitante du M.A.CH 36 participe 
activement à l’économie locale. De par ses activités diverses, les emplois qu’elle génère 
et les entreprises locales qu’elle fait travailler tout au long de l’année. 

Les résultats

39

Comptes d’exploitation 
& chiffres clés

Chiffre d’affaires HT CUMUL 
CA locatif concerts et spectacles 58 015 €
CA location évènements économiques 12 700 €
CA autres prestations 170 739 €

Total/AN 241 454 €

Les bars CUMUL HT
CA BARS 8 442 €
Charges BARS 6 736 €
Prix moyen par spectateur (3) 0,43 €

(3) Prix moyen = CA buvettes/Nombre de spectateurs/ spectacles 

Redevances HT CUMUL 
Redevance fixes 100 000 €

Subvention forfaitaire d’exploitation 722 684 €

Résultat SAS M.A.CH 36 avant IS 150 744 €

L’activité des bars est dorénavant entièrement gérée par le M.A.CH 36. 
Avec un CA de 8,44 K€ pour des charges associées à 6,74 K€, nous constatons une 
marge de 1,7K€. 
Cela est très en deçà des attentes, mais ce résultat peut s’expliquer par :
 •  Un manque d’habitude de notre Public de se voir proposer une offre complète  

de bars/snacking
 •  Des esthétiques de spectacle ne favorisant pas la consommation (peu de show 

avec entracte, beaucoup de spectacles numérotés donc une arrivée tardive  
du Public…)

Il est indéniable qu’une des pistes de développement économique de la salle passera  
par un développement de l’activité bar/snacking. 

Les charges
CHARGES VARIABLES MONTANT HT

Charges variables liées Prestations Refacturées 120 712 €
Charges variables liées aux Activités Annexes 6 736 €
TOTAL CHARGES VARIABLES 127 448 €

CHARGES FIXES MONTANT HT
FRAIS DE PERSONNEL 155 794 €
ACHAT FLUIDES 51 489 €
EXPLOITATION GENERALE 25 397 €
SERVICES EXTERIEURS 136 424 €

Dont Frais assistance S-PASS 70 000 €
Dont frais comptable et paie 30 000 €

Dont frais Directeur technique et directeur communication 14 000 €
MAINTENANCE ET ENTRETIEN 71 006 €
COMMUNICATION 29 673 €
IMPÔTS ET TAXES 10 930 €
TOTAL CHARGES FIXES 480 714 €
REDEVANCE 100 000 €



Perspectives 
                 2023
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La reprise de l’exploitation du M.A.CH 36 s’est accompagnée de multiples 
problématiques d’une part liées à la conjoncture actuelle (sortie de crise sanitaire + 
crise du pouvoir d’achat) et d’autre part liées à la méconnaissance de la salle par une 
grande partie des productions nationales.

Entre la prise en main du bâtiment, le problème RH lié à l’absence de la directrice 
adjointe et la méconnaissance du site par les productions nationales, nous accusons 
du retard en comparaison des prévisions communiquées dans l’appel d’offre. 

En effet, la sortie de crise sanitaire ne nous a pas permis de réaliser des productions 
en 2022 car la majorité des tournées des artistes « mainstream » était déjà sur la 
route depuis pas mal de temps (report des dates en raison de la crise sanitaire) et les 
productions nationales n’ajoutaient pas de dates aux tournées préétablies.

Également, la mise en place de la formule club prévue à notre arrivée n’a pu être mise 
en place en 2022 en raison du temps d’étude de l’investissement (choix du matériel et 
implantation), du temps d’approvisionnement du matériel et du temps de prospection 
auprès des productions. Elle sera utilisable à compter du 1er janvier 2023.

Cependant, avec 14 spectacles en locatif à la programmation (10 réalisés) et  
6 événements économiques accueillis, nous tenons la feuille de route engagée sur  
la partie « locatif ».

Un gros de travail de prospection et de présentation de la salle auprès des différentes 
productions nous permet d’être optimiste sur la programmation 2023 avec une réelle 
dynamique insufflée et une hausse du nombre de réservations.

Par ailleurs, cette dynamique se ressent déjà sur l’année 2024.

Côté « public » nous constatons un ralentissement des réservations comparé aux 
prévisions, surtout sur les spectacles à moins forte notoriété. Ce ralentissement peut 
s’expliquer par la crise actuelle du pouvoir d’achat et par le changement des modes de 
consommation des Publics mais également par un manque d’identification du Public 
Castelroussin au M.A.CH 36.

Commentaire 
général
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Calendrier de la programmation 2023* 

*en date du 10/05/22

Alban Ivanov 
le 11 mars 2022 DATE MANIFESTATION TYPE NOMBRE  

DE SEANCES

NOMBRE JOURS 
MONTAGE/

DEMONTAGE/ 
EXPLOITATION

08/01 UN COUPLE MAGIQUE FORMULE CLUB 1 2

14/01 BOODER FORMULE CLUB 1 2

20/01 GOLDMEN LOCATIF 1 1

21/01 DANIEL GUICHARD LOCATIF 1 1

03/02 LA NUIT DE L’ORIENTATION LOCATIF ECO 1 1

10 au 12/02 LES BODIN’S LOCATIF 3 8

21/02 FALLAIT PAS LE DIRE FORMULE CLUB 1 2

26/02 IRISH CELTIC LOCATIF 1 1

28/02 LE LAC DES CYGNES LOCATIF 1 1

17/03 SOPRANO CESSION 1 2

21 & 22/03 HOLIDAY ON ICE LOCATIF 3 6

26/03 TROIS CAFES GOURMANDS FORMULE CLUB 1 1

30/03 TRYO FORMULE CLUB 1 1

21/04 DEPARDIEU CHANTE 
BARBARA FORMULE CLUB 1 1

29/04 KILLER QUEEN LOCATIF 1 1

12/05 ARNAUD DUCRET FORMULE CLUB 1 1

06/06 MESSMER LOCATIF 1 1

06/10 L. BERTIGNAC CESSION 1 1

18/11 SHAKA PONK COREALISATION 1 2

24/11 REDOUANE BOUGHERABA FORMULE CLUB 1 1

26/11 CHANTAL GOYA FORMULE CLUB 1 1

02/12 FESTIVAL MONDIAL DE LA 
MAGIE LOCATIF 2 2

06/12 90’ AVEC LES BODIN’S FORMULE CLUB 1 1

09/12 ARBRE NOEL DEPARTEMENT 
INDRE LOCATIF ECO 1 1

10/12 ARBRE DE NOEL CSE 
INTERNATIONAL COOKWARE LOCATIF ECO 1 1

14

Nombre 
Concerts/
spectacles

3

Nombre Cession 
/ Coréalisation

10

Nombre  
formule club

3

Nombre 
Evénements éco

30
TOTAL
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Le budget accordé pour de la programmation nous permet d’accompagner les plus 
grosses productions dans le risque lié à l’organisation d’un événement au M.A.CH 
36. En démontrant que ce type de dates peut s’avérer rentable pour une production,  
nous espérons pouvoir augmenter le nombre de réservations sur les grandes jauges  
au M.A.CH 36.

Cependant, certains concerts tels que SOPRANO s’avère déficitaire en raison des coûts 
de production (coûts techniques, cachets artistes…) et il nous paraît indispensable  
de bénéficier de ce type de budget dans les années à venir pour continuer à accueillir  
des artistes d’une telle renommée.

Nous continuons notre travail de persuasion et de présentation de la salle auprès  
des productions nationales afin de pérenniser la dynamique lancée.

Également, nous sommes en train de mettre en place une saison de théâtre avec notre 
partenaire AZ PROD et donc une nouvelle offre à créer suite aux premières expériences 
sur cette esthétique qui malgré un fort taux de remplissage sur la formule « club »  
ne permet pas toujours l’équilibre économique.

Ainsi, nous souhaitons mettre en place une « formule théâtre » n’utilisant que la diffusion 
sonore du MACH 36 sur une capacité d’environ 1 300 pers. Cette dernière sera exclusivement 
réservée au théâtre et aucune autre esthétique ne pourra utiliser cette formule (pour ne pas 
impacter les réservations en locatif sur ces jauges) 

Côté manifestation privée, nous avons pour ambition d’intensifier la prospection auprès 
des entreprises locales avec la mise en avant de notre « formule club » et les formules 
« partenariat » crées. En effet, le M.A.CH 36 est encore trop ancré comme inaccessible 
auprès des chefs d’entreprise en raison des coûts de location et surtout des coûts des 
prestations annexes. Cet axe de progression s’avère être un levier indispensable en termes 
de résultat économique.

Également, et dans un souci d’accueil toujours plus agréable de notre Public, nous 
prévoyons d’investir dans notre hall d’accueil tant au niveau de la signalétique que  
sur l’espace « bar ».

Les projets 2023

Notre développement passera par :

L’amélioration de la signalétique du site à l’entrée Public

La pérennisation des actions menées auprès de productions nationales  
et des promoteurs locaux pour l’accueil des concerts/spectacles

Une modernisation du site et de l’espace « bar » (écrans LED, …) 

L’accompagnement des producteurs dans leur prise de risque,  
par des coréalisations et des coproductions

L’amélioration de la communication

Un démarchage intensif auprès des acteurs économiques locaux 
pour trouver des partenaires et accueillir plus de manifestations 
économiques

Perspectives d’évolution 
de l’activité

Aussi, il est primordial de mettre l’accent sur notre développement et notre identité.
Également, les productions comme le Public sont de plus en plus attentifs  
et soucieux des enjeux écologiques. Ainsi, nous prévoyons de mettre en place  
une démarche RSE au sein du M.A.CH 36 permettant de mettre en avant les efforts 
consentis au jour le jour pour la préservation de notre planète. 

Les fils rouges de cette DSP 2022-2030 seront :

 • Spectacles et concerts

 • Une communication forte et de qualité

 • Une démarche RSE
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Les chiffres clés
fréquentation totale 

19 766

MANIFESTATIONS ECONOMIQUES
Nombre de manifestations accueillies 6
Nombre de participants 6 074
Gratuités Châteauroux Métropole  
(2 jours manifestation + 4j montage/démontage) 6

Fréquentation Totale 19 766

TAUX D’OCCUPATION  
(SPECTACLES + ECONOMIQUES)

Nombre de jours de manifestation 16
Nombre de jours montage démontage 14
Total Journées d’occupation 30

 Chiffre d’affaires HT
CA locatif concerts et spectacles 58 015 €
CA location évènements économiques 12 700 €
CA autres prestations 170 739 €
Total/AN 241 454 €

BARS
CA BARS 8 442 €
Prix moyen par spectateur (3) 0,43 €

PERSONNEL 
Nombre  permanents 2
Nombre de personnel mis à disposition 0,5
Volume horaire intermittents 246
Volume horaire intérimaires 611
Volume horaire cumulé des sous-traitants 3255,5
Total équivalent temps plein intérimaires  
et sous-traitants 2,6

BATIMENT
Coût du Gaz 28 308 €
Coût de l'électricité 20 368 €
Coût de l'eau 2 813 €
Sous-total fluides 51 489 €

AMELIORATION DE l’EQUIPEMENT
Entretien et réparation bâtiment 7 303 €
Gros entretiens et réparations 0 €
Contrat maintenance P2 48 526 €
Entretien et réparation matériel 3 711 €
P3 9 346 €
Total/AN 68 886 €

Redevances HT 
Redevance fixe 100 000 €

Résultat SAS MACH 36 avant  IS 150 744 €

Subvention forfaitaire d’exploitation 722 684 €

M.A.CH 36 / 2022
Spectacles

Nombre de concerts/spectacles 16*
Dont Assis 12

Dont Assis / Debout 4
 Humour 3

Chanson/Variété 10
 Spectacle 3

Nombre total de spectateurs 13 692
                           dont spectateurs payants 12 217
                           dont spectateurs gratuits 1 475

Prix moyen du billet (1) 42,35 €
Fréquentation moyenne par spectacle 1 369

(1) Prix moyen = Recette producteur/nombre de spectateurs payants 
*Dont 5 annulations et 1 report

(3) Prix moyen = CA buvettes/Nombre de spectateurs / nombre de spectacles 




